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แผนบริหารความตอเนื่องเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 
1. บทนํา 

แผนบริหารความตอเนื่องขององคการ (Business Continuity Plan : BCP) ของเทศบาลตําบลคลอง
แสนแสบฉบับนี้ จัดทําข้ึน  เพ่ือใหเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ สามารถนําไปใชในการตอบสนองและปฏิบัติงานใน
สภาวะวิกฤติหรือเหตุการณฉุกเฉินตางๆ ไมวาจะเกิดจาก  ภัยธรรมชาติ อุบัติเหตุ หรือการมุงรายตอองคกร เชน 
อุทกภัย อัคคีภัย การกอการประทวง การกอการจลาจล การกอวินาศกรรม เปนตน โดยสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ
ฉุกเฉินดังกลาวสงผลใหเทศบาลตําบลคลองแสนแสบตองหยุดการดําเนินงาน หรือไมสามารถใหบริการไดอยางตอเนื่อง  

หากเทศบาลตําบลคลองแสนแสบไมมีกระบวนการรองรับการดําเนินงานอยางตอเนื่อง อาจสงผลกระทบท่ี
อาจเกิดข้ึนตอหนวยงาน ในดานตางๆ เชน ไมวาจะเปนผลกระทบดานการเงิน การใหบริการ สังคม ชุมชน และ
สิ่งแวดลอม ตลอดจนชีวิตและทรัพยสินของประชาชน แผนความตอเนื่องจึงเปนสิ่งสําคัญท่ีจะชวยใหเทศบาลตําบล
คลองแสนแสบสามารถรับมือกับเหตุการณฉุกเฉินท่ีไมคาดคิด  และทําใหกระบวนการท่ีสําคัญ (Critical Business 
Process) สามารถกลับมาดําเนินการไดอยางปกติ  หรือตามระดับการใหบริการท่ีกําหนดไดในระยะเวลาท่ีเหมาะสม ซ่ึง
จะชวยใหสามารถลดระดับความรุนแรงของผลกระทบท่ีเกิดข้ึนตอเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 
2. วัตถุประสงค (Objectives) 

แผนบริหารความตอเนื่องขององคการ (Business Continuity Plan : BCP)  ของเทศบาลตําบลคลองแสน
แสบฉบับนี้  จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคสําคัญ ดังนี้ 

1. เพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารความตอเนื่องของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ  ในสภาวะวิกฤติ 
2. เพ่ือใหหนวยงานมีการเตรียมความพรอมลวงหนาในการรับมือกับสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณฉุกเฉินตางๆ ท่ี

เกิดข้ึน 
3. เพ่ือลดผลกระทบจากการหยุดชะงักในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบเพ่ือ

บรรเทาความเสียหายใหอยูในสภาพท่ียอมรับได  และลดระดับความรุนแรงของผลกระทบท่ีเกิดข้ึน  เชน  การ
ใหบริการ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม ตลอดจนชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 

4. เพ่ือใหผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบมีความเชื่อม่ันในศักยภาพของ
เทศบาลตําบลคลองแสนแสบ แมตองเผชิญกับเหตุการณรายแรงและสงผลกระทบจนทําใหการดําเนินงานของ
เทศบาลตําบลคลองแสนแสบตองหยุดชะงัก 

3. สมมติฐานของแผนความตอเนื่อง (BCP Assumptions) 
แผนบริหารความตอเนื่องขององคการ (Business Continuity Plan : BCP)  ของเทศบาลตําบลคลองแสน

แสบ ฉบับนี้  จัดทําข้ึนโดยมีสมมติฐาน ดังนี้ 
1. เหตุการณฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนในชวงเวลาสําคัญตางๆ  ไมไดสงผลกระทบตอสถานท่ีปฏิบัติงานสํารองท่ีไดมีการ

จัดเตรียมไว 
2. ระบบสารสนเทศสํารอง  ไมไดรับผลกระทบจากเหตุการณฉุกเฉินเดียวกันกับระบบสารสนเทศหลัก 

ขอบเขตของแผนความตอเนื่อง (Scope of BCP) 
แผนความตอเนื่อง (BCP) ฉบับนี้ ใชรับรองกรณีเกิดสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณฉุกเฉิน บริเวณ

สํานักงานของหนวยงาน หรือภายในของหนวยงาน ประกอบดวยเหตุการณตอไปนี้  
1. เหตุการณอุทกภัย 
2. เหตุการณอัคคีภัย 
3. เหตุการณชุมนุมประทวง/ จลาจล 
4. เหตุการณโรคระบาด 
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  4. การประเมินความเส่ียง  ภัยคุกคาม  และผลกระทบ 
  ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมถึงฉบับปจจุบัน กําหนดใหเทศบาลตําบล 
มีภารกิจเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน ใหมีและบํารงุทางบกและทางน้ํา รักษาความสะอาดของ
ถนนหรือทางเดินและท่ีสาธารณะรวมท้ังการกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล  ปองกันและระงับโรคติดตอ ใหมีเครื่องใชใน
การดับเพลิง ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ บํารุงศิลปะ 
จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 

   ปจจุบัน   เทศบาลตําบลคลองแสนแสบ    ตั้งอยู  เลขท่ี 82  หมูท่ี 3 ตําบลบางขนาก  อําเภอบางน้ํา
เปรี้ยว  จังหวัดฉะเชิงเทรา   มีจํานวนขาราชการ  และพนักงาน  ท่ีปฏิบัติราชการอยูในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานท้ังสิ้น  จํานวน  
30  คน 

    เม่ือไดวิเคราะหขอมูล  เพ่ือระบุความเสี่ยง  ภัยคุกคามท่ีมีโอกาสเกิดในพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน  โดยอาศัยแนว
ทางการวิเคราะหผลกระทบตอทรัพยากร  5  ดาน ไดแก 

1. ผลกระทบดานอาคาร / สถานท่ีปฏิบัติงานหลัก: เหตุการณท่ีเกิดข้ึนทําใหไมสามารถปฏิบัติงานท่ีสถานท่ี
ปฏิบัติงานหลักของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบไดรับความเสียหายและสงผลใหบุคลากรไมสามารถเขาไป
ปฏิบัติงานยังสถานท่ีปฏิบัติงานหลักไดเปนระยะชั่วคราวหรือระยะยาว  

2. ผลกระทบดานวัสดุอุปกรณท่ีสําคัญ / การจัดหาจัดสงวัสดุอุปกรณท่ีสําคัญ: เหตุการณท่ีเกิดข้ึนทําใหไมสามารถ
ใชงานวัสดุอุปกรณท่ีสําคัญ หรือไมสามารถจัดหาจัดสงวัสดุอุปกรณท่ีสําคัญได หรือมีวัสดุอุปกรณ ใหสามารถใช
งานในการปฏิบัติงานไดตามปกติ  

3. ผลกระทบดานเทคโนโลยีสารสนเทศและขอมูลท่ีสําคัญ: เหตุการณท่ีเกิดข้ึนทําใหไมสามารถใชระบบงาน
เทคโนโลยี หรือระบบสารสนเทศ หรือขอมูลท่ีสําคัญได ใหสามารถใชงานในการปฏิบัติงานไดตามปกติ 

4. ผลกระทบดานบุคลากรหลัก: เหตุการณท่ีเกิดข้ึนทําใหบุคลากรหลักไมสามารถมาปฏิบัติงานไดตามปกติ  

5. ผลกระทบดานคูคา / ผูใหบริการท่ีสําคัญ: เหตุการณท่ีเกิดข้ึนทําใหคูคา/ ผูใหบริการไมสามารถท่ีจะใหบริการ
หรือสงมอบงานได ตามท่ีระบุไวกับทางเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 

สรุปเหตุการณภัยคุกคามและผลกระทบจากเหตุการณ 

เหตุการณภัยคุกคาม 

ผลกระทบ 

ดานอาคาร/
สถานท่ี

ปฏิบัติงานหลัก 

ดานวัสดุ
อุปกรณท่ี

สําคัญ/การ
จัดหาจัดสง

วัสดุอุปกรณท่ี
สําคัญ 

ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ขอมูล     ท่ี

สําคัญ 

ดาน
บุคลากร

หลัก 

ดานคูคา /    
ผูใหบริการ   
ผูมีสวนได
เสียท่ีสําคัญ 

1 เหตุการณอุทกภัย           

2 เหตุการณอัคคีภัย          

3 เหตุการณชุมนุม
ประทวง/ จลาจล 

       

4 เหตุการณโรค
ระบาด 

       
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แผนความตอเนื่อง (BCP) ฉบับนี้  ไมรองรับการปฏิบัติงานในกรณีท่ีมีเหตุขัดของตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการ
ดําเนินงานปกติ โดยเหตุขัดของดังกลาวไมสงผลกระทบระดับสูงตอการดําเนินงานและการใหบริการของหนวยงาน และ
หนวยงานยังสามารถจัดการหรือปรับปรุงแกไขไดภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสม โดยผูบริหารหนวยงานหรือผูบริหารของ
แตละกลุมงานและฝายงานสามารถรับผิดชอบและดําเนินการไดดวยตนเอง 

5.การประเมินผลกระทบตอกระบวนการดําเนินงาน 

  เทศบาลตําบลคลองแสนแสบไดดําเนินการประเมินผลกระทบตอกระบวนการดําเนินงาน  หรือการ
วิเคราะหผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis)   โดยวิเคราะหกระบวนการดําเนินงานตามภารกิจของ
เทศบาลตําบล   คลองแสนแสบเพ่ือพิจารณาถึง  ระดับของผลกระทบ  และระยะเวลาเปาหมายในการฟนคืนสภาพให
กลับสูสภาวะปกติ  โดยสามารถวิเคราะหไดตามตารางดังนี้ 

ตารางท่ี  1    ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) 

สําหรับกระบวนงานอ่ืน ๆ ท่ีประเมินแลว อาจไมไดรับผลกระทบในระดับสูงถึงสูงมาก หรือมีความ
ยืดหยุน   กันไดจะสามารถชะลอการดําเนินงานและการใหบริการได โดยใหหัวหนากลุมงานฯแตละกลุมงานนั้นๆ
ประเมินความจําเปนและเหมาะสม ท้ังนี้ หากมีความจําเปน ใหปฏิบัติตามข้ันตอน/  แนวทางการบริหารความตอเนื่อง
เชนเดียวกับกระบวนงานหลัก 

6. การวิเคราะหเพ่ือกําหนดความตองการทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชเพ่ือใหการดําเนินงานตอเนื่องในภาวะ
วิกฤต 

  ในการบริหารความตอเนื่องในสภาวะวิกฤตหรือเม่ือเกิดเหตุการณฉุกเฉินตางๆ  ท่ีเปนผลใหเทศบาล
ตําบลคลองแสนแสบ  ตองหยุดดําเนินงาน  หรือไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่อง  ใหสามารถปฏิบัติงานใน
กระบวนการดําเนินงานท่ีสําคัญดังกลาวขางตนไดอยางตอเนื่อง  เปนระบบ  และมีประสิทธิภาพ  เทศบาลตําบล
คลองแสนแสบไดวิเคราะหทรัพยากรท่ีจําเปน (ข้ันต่ํา)  ท่ีตองใชเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง 

กระบวนงานหลัก 
ระดับ

ผลกระทบ 

ระยะเวลาเปาหมายในการฟนคืนสภาพ 

4    
ช่ัวโมง 1  วัน 

1  
สัปดาห 

2 
สัปดาห 

1 

เดือน 

งานบริหารงานท่ัวไป                
งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
งานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

สูง      

งานการเงิน  การบัญชี และพัสดุ 
 

สูง      

งานกอสรางและประสาน 
สาธารณูปโภค 

ปานกลาง      

งานการศึกษาและปฐมวัย                       
และงานสงเสริมการศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรม 

ต่ํา      
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กระบวนงาน 

ทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชเพ่ือใหการดําเนินงานตอเนื่อง 

อาคาร/สถานท่ี
ปฏิบัติงาน 

เครื่องมืออุปกรณ ระบบงาน 

เทคโนโลยี 
หรือระบบ
สารสนเทศ 

บุคลากร คูคา/                
ผูใหบริการ 

1. งานบริหารท่ัวไป          
งานสวัสดิการและ
พัฒนาชุมชน 

งานปองกันและ
บรรเทาสาธารณภยั   

งานสาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอม 

สถานท่ีปฏิบัติงาน
สํารอง  

(พ้ืนท่ี 11 ตร.ม.) 

- คอมพิวเตอรแบบ
พกพา  4 เครื่อง 

- เครื่องพิมพ 

- เครื่องถายเอกสาร 

- โทรศัพทพ้ืนฐาน 

- โทรสาร 

- กระดาษ 

- เครื่องเขียน 

-ระบบเช่ือมโยง
อินเตอรเน็ต 

- บุคลากร
หลัก  4  คน 

- ผูใหบริการ
เช่ือมโยง
เครือขาย
อินเตอรเน็ต 

2. งานการเงิน  บัญชี  
และพัสด ุ

สถานท่ีปฏิบัติงาน
สํารอง  

(พ้ืนท่ี 5 ตร.ม.) 

- คอมพิวเตอรแบบ
พกพา 2  เครื่อง 

- เครื่องพิมพ 

- โทรศัพทพ้ืนฐาน 

- กระดาษ 

- เครื่องเขียน 

-ระบบเช่ือมโยง
อินเตอรเน็ต 

- ระบบ e-LAAS 

- บุคลากร
หลัก 2 คน 

- ผูใหบริการ
เช่ือมโยง
เครือขาย
อินเตอรเน็ต 

3. งานกอสรางและ        
งานประสาน
สาธารณูปโภค 

 

 

 

 

 

สถานท่ีปฏิบัติงาน
สํารอง  

(พ้ืนท่ี 5 ตร.ม.) 

- คอมพิวเตอรแบบ
พกพา  1  เครื่อง 

- เครื่องพิมพ 

- โทรศัพทพ้ืนฐาน 

- กระดาษ 

- เครื่องเขียน 

-ระบบเช่ือมโยง
อินเตอรเน็ต 

- บุคลากร
หลัก  1  คน 

- ผูใหบริการ
เช่ือมโยง
เครือขาย
อินเตอรเน็ต 

4. งานบริหาร
การศึกษาและงาน
สงเสริมการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

สถานท่ีปฏิบัติงาน
สํารอง  

(พ้ืนท่ี  4  ตร.ม.) 

- คอมพิวเตอรแบบ
พกพา  1  เครื่อง 

- เครื่องพิมพ 

- โทรศัพทพ้ืนฐาน 

- กระดาษ 

- เครื่องเขียน 

-ระบบเช่ือมโยง
อินเตอรเน็ต 

- บุคลากร
หลัก  1  คน 

- ผูใหบริการ
เช่ือมโยง
เครือขาย
อินเตอรเน็ต 
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7.กลยุทธและแนวทางในการบริหารความตอเนื่องของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ(Business Continuity  Strategy) 

เทศบาลตําบลคลองแสนแสบ  ไดกําหนดกลยุทธและแนวทางในการบริหารความตอเนื่อง ดังนี้ 

ทรัพยากร กลยุทธและแนวทางในการบริหารความตอเน่ืองเทศบาลตาํบลคลองแสนแสบ หนวยงาน
รับผิดชอบ 

อาคาร/ สถานท่ี
ปฏิบัติงานหลัก 

 สรรหาและเตรียมการในเรื่องอาคาร/สถานท่ีปฏิบัติงานสํารองท่ีมีอยูของเทศบาล
ตําบลคลองแสนแสบเปนลาํดับแรก เชน  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  วัดเกตุสโมสร วัด
ประชาบํารุง   

 สรรหาและเตรียมการในเรื่องอาคาร/สถานท่ีปฏิบัติงานสํารองกับหนวยงาน
ภาคเอกชน  หรือสถานศึกษา   

สํานักปลดั 

สํานักปลัด 

 

วัสดุอุปกรณท่ี
สําคัญ / การ

จัดหาจัดสงวัสดุ
อุปกรณท่ีสําคัญ 

 จัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพา  เครื่องพิมพ  อุปกรณสํานักงานอ่ืน  เพ่ือ
รองรับการใชงานกรณเีกิดสภาวะวิกฤติ 

 จัดเตรียม Air  Card  เพ่ือรองรับการเช่ือมตอระบบอินเตอรเน็ต  กรณผีูใหบริการ
อินเตอรเน็ตในระบบปกติไมสามารถใหบริการได 

 จัดเตรียมเครื่องถายเอกสาร  โทรศัพทพ้ืนฐาน   โทรสาร  กระดาษ  เครื่องเขียน  
รถยนต  เพ่ือรองรับการใชงานกรณีเกิดสภาวะวิกฤต 

 จัดหาเครื่องมือ/วัสดุ/อุปกรณ  ท่ีจําเปนโดยการจดัซื้อจัดจางดวยวิธีพิเศษ (กรณีมี
ความจําเปน) 

ทุกสวนราชการ 

 

ทุกสวนราชการ 

 

ทุกสวนราชการ 

    กองคลัง 

เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ขอมูลท่ีสําคญั 

 จัดใหมีระบบงานเทคโนโลยหีรือระบบสารสนเทศสํารอง  มีการ Back Up  ขอมูล
และทดสอบความพรอมใชงานอยางสม่ําเสมอ 

 ดําเนินการบันทึกขอมลูดวยระบบมือไปกอน แลวจึงบันทึกขอมูลในระบบการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศเมื่อกลับคืนสูสภาวะปกต ิ

ทุกสวนราชการ 

 

 ทุกสวนราชการ 

 

บุคลากรหลัก  กําหนดบุคลากรหลัก  บุคลากรสํารองในการปฏิบัติงานทดแทนภายในสํานัก/กอง
เดียวกัน  และมีหมายเลขโทรศัพทท่ีสามารถติดตอสื่อสารไดชัดเจน 

ทุกสวนราชการ 

คูคา/ผู
ใหบริการ 

 กําหนดใหมีคูคา/ผูใหบริการ  เพ่ือเรียกใชบริการไดในกรณีท่ีเกิดสภาวะวิกฤต 

 

 พิจารณากระจายความเสี่ยง  โดยจัดใหมีคูคา/ผูใหบริการมากกวา  1 ราย 

 

สํานักปลดั และ 
กองคลัง 

สํานักปลดั และ 
กองคลัง 

8.โครงสรางและทีมบริหารความตอเนื่อง 

เพ่ือใหแผนบริหารความตอเนื่อง (BCP)  ของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบสามารถนําไปปฏิบัติใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงแตงตั้งคณะบริหารความตอเนื่อง (BCP  Team) ของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ
ข้ึน  โดยมีโครงสรางดังนี้  

1) หัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง  
2) รองหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง  
3) ผูประสานงานคณะบริหารความตอเนื่อง 

(1) ทีมบริหารความตอเนื่อง  ซ่ึงประกอบดวย  หัวหนาทีม  และทีมงาน  จํานวน  4  ทีม  ไดแก 
ทีมบริหารความตอเนื่อง 1 :  งานบริหารท่ัวไป  งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน   งานสาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอม  และงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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(2) ทีมบริหารความตอเนื่อง 2 :  งานการเงิน  การบัญชี  และพัสดุ 
(3) ทีมบริหารความตอเนื่อง 3 :  งานกอสรางและประสานสาธารณูปโภค 
(4) ทีมบริหารความตอเนื่อง 4 :  งานบริหารการศึกษาและสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

   โครงสรางคณะบริหารความตอเนื่องเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ซ่ึงแตละตําแหนงมีหนาท่ีในการรวมมือดูแล ติดตาม ปฏิบัติงาน และกูคืนเหตุการณฉุกเฉินใน  แตละสวนงาน
ใหกลับสูภาวะปกติโดยเร็ว ตามรายชื่อบุคลากรและบทบาทของคณะทํางานบริหาร  ความตอเนื่อง  ท่ีกําหนดใหเปน
บุคลากรหลัก ในกรณีท่ีบุคลากรหลักไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีได ใหบุคลากรสํารองรับผิดชอบบทบาทของบุคลากรหลัก
ไปกอน จนกวาจะไดมีการมอบหมายและแตงตั้งข้ึนโดย  หัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง  

คณะบริหารความตอเนื่องของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ มีดังนี้ 

บุคลากรหลัก 
บทบาท 

บุคลากรสํารอง 

ช่ือ โทรศัพทมือถือ ช่ือ โทรศัพทมือถือ 

นายนิ วัฒน   เกตุ
สวัสดิ์ 

081-7233352 หัวหนาคณะบริหาร
ความตอเน่ือง 

นายมงคล   พรมณ ี 089-6715531 

นายมานิตย สรวม
ประคํา 

081-8397542 ผูประสานงานคณะ
บริหารความตอเน่ือง 

นางสาวอัจฉรา  คําสิงนอก 089-8495157 

ส.อ.ณรงคกร  
ศาสนา 

085-2371914 หัวหนาทีมบริหาร        
ความตอเน่ือง 1 

นางสาวกานตธิดา  บุญรอด 080-8364815 

นางเมษยา  มโนอ่ิม 081-6522893 หัวหนาทีมบริหาร       

ความตอเน่ือง 2 

นางสาวออยใจ  สมสะอาด 084-7692120 

น.ส.หทัย  ศิริวัน 081-3743887 หัวหนาทีมบริหาร        

ความตอเน่ือง 3 

นายอัศวิน  แสงโสภณ 087-7415209 

น.ส.สุจติา  บรรลังก 084-8231322 หัวหนาทีมบริหาร       

ความตอเน่ือง 4 

นางปวีณา  โตด ี 083-0280995 

 

 

หัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง 
เทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 

 

ผูประสานงานคณะบริหารความตอเนื่อง 

 

รองหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่องฯ 

ทีมบริหาร 

ความตอเนื่อง  ๑ 

ทีมบริหาร 

ความตอเนื่อง  ๒ 

ทีมบริหาร 

ความตอเนื่อง  ๓ 

ทีมบริหาร 

ความตอเนื่อง  ๔ 
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1. ทีมบริหารความตอเนื่อง 1 :  งานบริหารท่ัวไป  งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
และงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และงานสาธารณสุขสิ่งแวดลอม 

หัวหนาทีม 

บุคลากรหลัก บุคลากรสํารอง 

ชื่อ โทรศัพทมือถือ ช่ือ โทรศัพทมือถือ 

ส.อ.ณรงคกร  ศาสนา 

จนท.วิเคราะห รักษาราชการแทน
หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล 

085-2371914 นางสาวกานตธิดา  บุญรอด 

นักพัฒนาชุมชน 

080-8364815 

ทีมงาน 

บุคลากรหลัก บุคลากรสํารอง 

ชื่อ โทรศัพทมือถือ ชื่อ โทรศัพทมือถือ 

นางสาวอัจฉรา  คําสิงนอก 

บุคลากร 

089-8495157 น.ส.กาญจนาพร  รุงเรือง 

ผช.จพง.ธุรการ(สาํนักปลัด) 

082-7119350 

นางสาวกานตธิดา  บุญรอด 

นักพัฒนาชุมชน 

080-8364815 นางฐิตาพร   เพ็ชรฟู 

ผช.นักพัฒนาชุมชน 

087-4301367 

น.ส.รัชนีวรรณ  วงษเล็ก 

เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 

089-9807509 น.ส.กาญจนา  แกวเกต ุ

ผช.จพง.สาธารณสุขชุมชน 

089-6033191 

2. ทีมบริหารความตอเนื่อง 2 :  งานการเงิน  การบัญชี  และพัสดุ 
หัวหนาทีม 

บุคลากรหลัก บุคลากรสํารอง 

ชื่อ โทรศัพทมือถือ ชื่อ โทรศัพทมือถือ 

นางเมษยา  มโนอ่ิม 

ผอ.กองคลัง 

081-6522893 นางสาวออยใจ สมสะอาด 

นักวิชาการเงินและบัญช ี

084-7692120 

ทีมงาน 

บุคลากรหลัก บุคลากรสํารอง 

ชื่อ โทรศัพทมือถือ ชื่อ โทรศัพทมือถือ 

นางสาวกมลพัฒน  ภูเงินขํา 

นักวิชาการพัสด ุ

081-7265203 นางจุฑาภรณ  เต็มสอาด 

ผช.จพง.พัสดุ 

086-8351969 

นางสาวเพ็ญยภุา จันทมาลา 

นวช.ประชาสัมพันธ 

081-6378024 นางสุมามาลย  แยมสอ้ิง 

ผช.จพง.จัดเก็บรายได 

086-1442459 
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3.ทีมบริหารความตอเนื่อง 3 :  งานกอสรางและประสานสาธารณูปโภค 
หัวหนาทีม 

บุคลากรหลัก บุคลากรสํารอง 

ชื่อ โทรศัพทมือถือ ชื่อ โทรศัพทมือถือ 

นางสาวหทัย   ศิริวัน 

ผอ.กองชาง 

081-3743887 นายอัศวิน  แสงโสภณ 

ผช.นายชางโยธา 

087-7415209 

ทีมงาน 

บุคลากรหลัก บุคลากรสํารอง 

ชื่อ โทรศัพทมือถือ ชื่อ โทรศัพทมือถือ 

นางสาวหทัย   ศิริวัน 

ผอ.กองชาง 

081-3743887 นายสมคิด  ภาษิต 

คนงานท่ัวไป(ผูดูแลลําคลอง) 

083-1213452 

นายอัศวิน  แสงโสภณ 

ผช.นายชางโยธา 

087-7415209 นายสมศักดิ ์ หริ่มแกว 

คนงานท่ัวไป(ผูดูแลลําคลอง) 

038-524075 

 
4. ทีมบริหารความตอเนื่อง 4 :  งานบริหารการศึกษาและสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

หัวหนาทีม 

บุคลากรหลัก บุคลากรสํารอง 

ชื่อ โทรศัพทมือถือ ชื่อ โทรศัพทมือถือ 

นางสาวสุจิตา  บรรลังก 

นักบริหารการศึกษา 

084-8231322 นางปวีณา  โตดี 

ผช.จพง.ธุรการ(กองการศึกษา) 

083-0280995 

ทีมงาน 

บุคลากรหลัก บุคลากรสํารอง 

ชื่อ โทรศัพทมือถือ ชื่อ โทรศัพทมือถือ 

น.ส.กฤษณา  สุวรรรเจริญ 

ครูผูดูแลเด็ก 

087-6099140 นางสุปราณี  ศิริชาติ 

ผช.ครูผูดูแลเด็ก 

089-4579033 

นางธัญทิพย   นุชชมภ ู

ครูผูดูแลเด็ก 

085-0913589 นางสาวนนทพร  คุมอาตมด ี

ผูดูแลเด็ก 

086-1535382 

9.ข้ันตอนการบริหารความตอเนื่อง 

   กระบวนการแจงเหตุฉุกเฉิน ( Call  Tree) 

กระบวนการ Call Tree คือกระบวนการแจงเหตุฉุกเฉินใหกับสมาชิกในทีมบริหารความตอเนื่อง   ท่ี
เก่ียวของตามผังรายชื่อทางโทรศัพท โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการบริหารจัดการข้ันตอนในการติดตอบุคลากร ภายหลัง
จากมีการประกาศเหตุการณฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤตของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 
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จุดเริ่มตนของกระบวนการ Call Tree จะเริ่มจากหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่องของของเทศบาล
ตําบลคลองแสนแสบ  แจงเหตุการณฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนในของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบใหผูประสานงานคณะบริหาร
ความตอเนื่องของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบทราบ  โดยผูประสานงานฯ  จะแจงใหหัวหนาทีมบริหารความตอเนื่อง
ทราบเหตุการณฉุกเฉินและการประกาศใชแผนความตอเนื่อง  ตามสายการบังคับบัญชาของแตละสายงาน  หัวหนาทีม
แตละทาน  จึงติดตอและแจงไปยังบุคลากรภายใตการบังคับบัญชาของตน  รับทราบเหตุการณฉุกเฉินและการ
ประกาศใชแผนความตอเนื่องของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบท่ีไดรับผลกระทบ ตามรายชื่อและชองทาง
ติดตอสื่อสารตามตารางรายชื่อทีมบริหารความตอเนื่องท้ัง 5 ทีม  สําหรับหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่องทีมบริหาร
ความตอเนื่อง  และผูประสานงานบริหารความตอเนื่องของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบและภาคผนวก ก สําหรับ
รายชื่อและรายละเอียดของบุคลากรท้ังหมดในของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 

ในกรณีท่ีไมสามารถติดตอหัวหนาทีมบริหารความตอเนื่องได ใหติดตอไปยังบุคลากรสํารอง โดยมีการ
พิจารณา ดังนี้ 

1. ถาเหตุการณเกิดข้ึนในเวลาทําการ ใหดําเนินการติดตอบุคลากรหลักโดยติดตอผานเบอรโทรศัพท
ของหนวยงานเปนชองทางแรก  

2. ถาเหตุการณเกิดข้ึนนอกเวลาทําการหรือสถานท่ีปฏิบัติงานหลักไดรับผลกระทบใหดําเนินการติดตอ
บุคลากรหลักโดยติดตอผานเบอรโทรศัพทมือถือเปนชองทางแรก 

3.  ถาสามารถติดตอบุคลากรหลักไดใหแจงขอมูลแกบุคลากรหลักของหนวยงานทราบ ดังตอไปนี้ 
1) สรุปสถานการณของเหตุการณฉุกเฉินและการประกาศใชแผนความตอเนื่อง  

2) เวลาและสถานท่ีสําหรับการนัดประชุมเรงดวนของหนวยงาน สําหรับผูบริหารของ
หนวยงานและทีมงานบริหารความตอเนื่อง  

   3) ข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือบริหารความตอเนื่องตอไป ไดแก สถานท่ีรวมพลในกรณีท่ีมี
การยายสถานท่ีทําการ 

ภายหลังจากไดรับการตอบรับจากบุคลากรหลักครบถวน  หัวหนาทีมบริหารความตอเนื่อง  มีหนาท่ี
โทรกลับไปแจงยังผูประสานงานคณะบริหารความตอเนื่อง เพ่ือรวบรวมสรุปความพรอมของของเทศบาลตําบลคลอง
แสนแสบในการบริหารความตอเนื่อง รวมท้ังความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ
และเจาหนาท่ีท้ังหมดในเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ  

ทีมบริหารความตอเนื่องมีหนาท่ีในการปรับปรุงขอมูลสําหรับการติดตอใหเปนปจจุบันอยูตลอดเวลา 
เพ่ือใหกระบวนการติดตอบุคลากรภายในหนวยงานสามารถดําเนินไดอยางตอเนื่องและสําเร็จลุลวงภายในระยะเวลาท่ี
คาดหวัง ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณฉุกเฉินและมีการประกาศใชแผนความตอเนื่อง 

 

 ข้ันตอนการบริหารความตอเนื่องและการกอบกูกระบวนการปฏิบัติงาน 

  วันท่ี 1 ( ภายใน 24 ช่ัวโมง) การตอบสนองตอเหตุการณทันที  

ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุคลากรของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบคํานึงถึง  ความปลอดภัยในชีวิตของ
ตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ  และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานตามแผนปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 
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ข้ันตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดําเนินการ

แลวเสร็จ 
-  แจงเหตุฉุกเฉิน วิกฤต ตามกระบวนการ Call Tree ใหกับ
บุคลากรในแตละทีมทราบ ภายหลังไดรับแจงจากหัวหนา/ผู
ประสานงานคณะบริหารความตอเนื่องของของเทศบาลตําบล
คลองแสนแสบ 

หัวหนาทีมบริหารความ
ตอเนื่อง  
 

 
 

 

 

 

-  จัดประชุมทีมบริหารความตอเนื่อง เพ่ือประเมินความเสียหาย 
ผลกระทบตอการดําเนินงาน การใหบริการ และทรัพยากรสําคัญ
ท่ีตองใชในการบริหารความตอเนื่อง  
- ทบทวนกระบวนงานท่ีมีความเรงดวน หรือสงผลกระทบอยางสูง 
(หากไมดําเนินการ)   ดังนั้น จําเปนตองดําเนินงานหรือปฏิบัติดวย
มือ (Manual Processing)  

หัวหนา และทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุม
งานฯ  
 

 

-  ระบุและสรปุรายชื่อบุคลากรในกลุมงานฯ ท่ีไดรับบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิต  

ทีมบริหารความตอเนื่อง
ของกลุมงานฯ 

 
 

   
-  รายงานผูประสานงานคณะบริหารความตอเนื่องขององคการ
บริหารสวนตําบลคลองหกทราบ โดยครอบคลุมประเด็น  ดังนี้  
        • จํานวนและรายชื่อบุคลากรท่ีไดรับบาดเจ็บ / เสียชีวิต  
        • ความเสียหายและผลกระทบตอการดําเนินงานและการ
ใหบริการ  
        •  ทรัพยากรสําคัญท่ีตองใชในการบริหารความตอเนื่อง  
        • กระบวนงานท่ีมีความเรงดวนและสงผลกระทบอยางสูง
หากไมดําเนินการ และจําเปนตองดําเนินงานหรือปฏิบัติงานดวย

มือ  

หัวหนาทีมบริหารความ
ตอเนื่องของกลุมงาน 

 

-  สื่อสารและรายงานสถานการณแกทีมบริหารความตอเนื่อง 
และบุคลากรในกลุมงานฯ ใหทราบ  

หัวหนาทีมบริหารความ
ตอเนื่อง 

 

-  ประเมินและระบุกระบวนการหลัก และงานเรงดวน ท่ี
จําเปนตองดําเนินการใหแลวเสร็จ ภายใน 1 - 5 วันขางหนา  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุม
งานฯ 

 

- ประเมินศักยภาพและความสามารถของเทศบาลตําบลคลองแสน
แสบ  ในการดําเนินงานเรงดวนขางตน ภายใตขอจํากัดและ
สภาวะวิกฤต พรอมระบุทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชในการบริหาร
ความตอเนื่องตามแผนการจัดหาทรัพยากร  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุม
งานฯ 

 

- รายงานความคืบหนาใหแกหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง
ของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบทราบ  พรอมขออนุมัติการ
ดําเนินงานหรือปฏิบัติงานดวยมือ (Manual Processing) 
สําหรับกระบวนงานท่ีมีความเรงดวนและสงผลกระทบอยางสูง

หัวหนาทีมบริหารความ
ตอเนื่อง 

 
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ข้ันตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดําเนินการ
แลวเสร็จ 

หากไมดําเนินการ  
- ติดตอและประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดหา
ทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชในการบริหารความตอเนื่อง ไดแก  
    สถานท่ีปฏิบัติงานสํารอง  
    วัสดุอุปกรณท่ีสําคัญ  
    เทคโนโลยีสารสนเทศและขอมูลท่ีสําคัญ  
    บุคลากรหลัก  
    คูคา/ผูใหบริการท่ีสําคัญ/ผูมีสวนไดสวนเสีย 

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุม
งานฯ  
      -  สํานักปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองชาง 
      -  กองการศึกษา 

 
 
 

-  พิจารณาดําเนินการหรือปฏิบัติงานดวยมือ (Manual) 
เฉพาะงานเรงดวน หากไมดําเนินการจะสงผลกระทบอยางสูงและ
ไมสามารถรอได ท้ังนี ้ตองไดรับการอนุมัติ  

ทีมบริหารความตอเนื่อง
ของกลุมงานฯ 
 

 

- ระบุหนวยงานท่ีเปนคูคา/ผูใหบริการสําหรับงานเรงดวน เพ่ือ
แจงสถานการณและแนวทางในการบริหารงานใหมีความตอเนื่อง
ตามความเห็นของคณะบริหารความตอเนื่องของของเทศบาล
ตําบลคลองแสนแสบ 

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุม
งานฯ 
 

 

-  บันทึกและทบทวนกิจกรรมและงานตางๆ ท่ีทีมบริหารความ
ตอเนื่องของกลุมงานฯ ตองดําเนินการ (พรอมระบุรายละเอียด 
ผูดําเนินการ และเวลา) อยางสมํ่าเสมอ 

ทีมบริหารความตอเนื่อง
ของกลุมงานฯ 

 

 

-   แจงสรุปสถานการณและข้ันตอนการดําเนินการ สําหรับในวัน
ถัดไป ใหกับบุคลากรหลักในกลุมงานฯ เพ่ือรับทราบและ
ดําเนินการ อาทิ  แจงวัน  เวลา และสถานท่ีปฏบิัติงานสํารอง  

หัวหนา  และทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุม
งานฯ 

 

-  รายงานความคืบหนาใหแกหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง
ของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบทราบอยางสมํ่าเสมอหรือ
ตามท่ีไดกําหนดไว  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุม
งานฯ 

 

   
 วันท่ี 2-7 การตอบสนองในระยะส้ัน 

ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุคลากรของกลุมงานฯ คํานึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและ
บุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานตามแผนปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 

ข้ันตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดําเนินการ
แลวเสร็จ 

- ติดตามสถานะภาพการกอบกูคืนมาของทรัพยากรท่ีไดรับ
ผลกระทบ ประเมิน ความจําเปนและระยะเวลาท่ีตองใชในการ 
กอบกูคืน  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน
ฯ 

 
 

-  ตรวจสอบความพรอมและขอจํากัดในการจัดหาทรัพยากรท่ี
จําเปนตองใชในการบริหารความตอเนื่อง ไดแก  
    สถานท่ีปฏิบัติงานสํารอง  
    วัสดุอุปกรณท่ีสําคัญ  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน
ฯ 
    -  สํานักปลัด 

 
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ข้ันตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดําเนินการ
แลวเสร็จ 

    เทคโนโลยีสารสนเทศและขอมูลท่ีสําคัญ  
   บุคลากรหลัก  
   คูคา/ผูใหบริการท่ีสําคัญ/ผูมีสวนไดสวนเสีย  

    -  กองคลัง 
    -  กองชาง 
    -  กองการศึกษา 
     

- รายงานหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่องของของเทศบาล
ตําบลคลองแสนแสบ ทราบ  เก่ียวกับความพรอมขอจํากัด และ
ขอเสนอแนะ ในการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชในการ
บริหารความตอเนื่อง  

หัวหนาทีมบริหารความ
ตอเนื่อง 
 

 

- ประสานงานและดําเนินการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชใน
การบริหารความตอเนื่อง ไดแก  
    สถานท่ีปฏิบัติงานสํารอง  
    วัสดุอุปกรณท่ีสําคัญ  
    เทคโนโลยีสารสนเทศและขอมูลท่ีสําคัญ  
   บุคลากรหลัก  
   คูคา/ผูใหบริการท่ีสําคัญ/ผูมีสวนไดเสีย 

หวัหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน
ฯ 
      -  สํานักปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองชาง 
      -  กองการศึกา 
       

 

-  ดําเนินการกอบกูและจัดหาขอมูลและรายงานตางๆ ท่ี
จําเปนตองใชในการดําเนินงานและใหบริการ 

 หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน
ฯ 

 

- ดําเนินงานและใหบริการ ภายใตทรัพยากรท่ีจัดหา เพ่ือ
บริหารความตอเนื่อง:  
    สถานท่ีปฏิบัติงานสํารอง  
    วัสดุอุปกรณท่ีสําคัญ  
    เทคโนโลยีสารสนเทศและขอมูลท่ีสําคัญ  
    บุคลากรหลัก  
   คูคา/ผูใหบริการท่ีสําคัญ 

ทีมบริหารความตอเนื่อง
ของกลุมงานฯ 
      -  สํานักปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองชาง 
      -  กองการศึกษา 
 

 
 

-  แจงสถานการณและแนวทางในการบริหารความตอเนื่องแก
หนวยงาน/ คูคา /ผูใชบริการ /ผูท่ีไดรับผลกระทบ  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน

ฯ 

 

-  บันทึก และทบทวนกิจกรรมและงานตางๆ ท่ีทีมงานบริหาร
ความตอเนื่องของฝายฯ  (พรอมระบุรายละเอียด ผูดําเนินการ 
และเวลา)  อยางสมํ่าเสมอ 

ทีมบริหารความตอเนื่อง
ของกลุมงานฯ 

 

- แจงสรุปสถานการณและข้ันตอนการดําเนินการตอไป สําหรับ
ในวันถัดไป ใหกับบุคลากรในกลุมงานฯ  

หัวหนาทีมบริหารความ
ตอเนื่อง 

 

- รายงานความคืบหนาใหแกหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง
ของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบตามเวลาท่ีไดกําหนดไว  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน
ฯ 

 
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  วันท่ี 8 การตอบสนองระยะกลาง (1 สัปดาห) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุคลากรของกลุมงานฯ คํานึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและ

บุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานตามแผนปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 

ข้ันตอนและกิจกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดําเนินการ
แลวเสร็จ 

-  ติดตามสถานะภาพการกอบกูคืนมาของทรัพยากรท่ีไดรับ
ผลกระทบ และประเมินความจําเปนและระยะเวลาท่ีตองใชใน
การกอบกูคืน  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน
ฯ 

 

-  ระบุทรัพยากรท่ีจําเปนตองใช เพ่ือดําเนินงานและใหบริการ
ตามปกติ  

ทีมบริหารความตอเนื่อง
ของกลุมงานฯ 

 

- รายงานหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง   ของของเทศบาล
ตําบลคลองแสนแสบทราบ  ถึงสถานภาพการกอบกูคืนมาของ
ทรัพยากรท่ีไดรับผลกระทบ และทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชเพ่ือ
ดําเนินงานและใหบริการตามปกติ  

หัวหนาทีมบริหารความ
ตอเนื่อง 
 

 

-  ประสานงานและดําเนินการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปนตองใช
เพ่ือดําเนินงานและใหบริการตามปกติ:  
    สถานท่ีปฏิบัติงานสํารอง  
    วัสดุอุปกรณท่ีสําคัญ  
    เทคโนโลยีสารสนเทศและขอมูลท่ีสําคัญ  
   บุคลากรหลัก  
   คูคา/ผูใหบริการท่ีสําคัญ/ผูมีสวนไดสวนเสีย  

หัวหนาและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน
ฯ 
      -  สํานักปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองชาง 
      -  กองการศึกษา 
 

 

-  แจงสรุปสถานการณและการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรตางๆ เพ่ือดําเนินงานและใหบริการตามปกติ ใหกับ
บุคลากรในกลุมงานฯ  

หัวหนาทีมบริหารความ
ตอเนื่อง 
 

 

-  บันทึก และทบทวนกิจกรรมและงานตางๆ ท่ีทีมบริหารความ
ตอเนื่องแตละทีมดําเนินการ  (พรอมระบุรายละเอียด 
ผูดําเนินการ และเวลา)อยางสมํ่าเสมอ 

ทีมบริหารความตอเนื่อง
ของกลุมงานฯ 
 

 

-  รายงานความคืบหนาใหแกหัวหนาคณะบริหารความตอเนื่อง
ของของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบตามเวลาท่ีไดกําหนดไว  

หัวหนาทีมและทีมบริหาร
ความตอเนื่องของกลุมงาน
ฯ 

 
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รายชื่อบุคลากรของเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 

ท่ี ช่ือ -นามสกุล ตําแหนง หมายเลขโทรศัพท 

1 นายมานิตย  สรวมประคํา ปลัดเทศบาล 081-8397542 

2 สิบเอก ณรงคกร   ศาสนา เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 085-2371914 

3 นางสาวกานตธิดา  บุญรอด นักพัฒนาชุมชน 080-8364815 

4 นางสาวอัจฉรา  คําสิงนอก บุคลากร 089-8495157 

5 นางเมษยา  มโนอ่ิม ผูอํานวยการกองคลัง 081-6522893 

6 นางสาวออยใจ  สมสะอาด นักวิชาการเงินและบัญช ี 084-7692120 

7 นางสาวกมลพัฒน  ภูเงินขํา นักวิชาการพัสด ุ 081-7265203 

8 นางสาวหทัย   ศิริวัน ผูอํานวยการกองชาง 081-3743887 

9 นางสาวสุจิตา  บรรลังก หัวหนากองการศึกษา 084-8231322 

10 นางสาวกฤษณา   สุวรรรเจริญ ครูผูดูแลเด็ก 087-6099140 

11 นางธัญทิพย   นุชชมภ ู ครูผูดูแลเด็ก 085-0913589 

12 น.ส.เพ็ญยุภา  จันทมาลา นักวิชาการประชาสัมพนัธ 081-6378024 

13 น.ส.รัชนีวรรณ  วงษเล็ก เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป 089-9807509 

14 นางฐิตาพร   เพ็ชรฟู ผูชวยนักพัฒนาชุมชน 087-4301367 

15 นางสาวกาญจนาพร  รุงเรือง ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 082-7119350 

16 นางสาวกาญจนา  แกวเกตุ ผูชวย จพง.สาธารณสุขชุมชน 089-6033191 

17 นางสาววรรณา  พูลศรีสวัสดิ ์ พนักงานขับรถยนต 081-4121571 

18 นายธนกร   กิจระเบียบ พนักงานประจํารถขยะ 08-88105206 

19 นายสันดอน เกตุสวัสดิ์ พนักงานประจํารถขยะ - 

20 นายนิรันดร  อุนลอย พนักงานประจํารถขยะ 085-0995167 

21 นายสุพรชัย  ลิมปสวัสดิ์ ยาม 087-6020897 

22 นางนาฏยา  มานอย นักการภารโรง 081-6923431 

23 นางจุฑาภรณ  เต็มสอาด ผูชวยเจาพนักงานพัสดุ 086-8351969 

24 นางสุมามาลย  แยมสอ้ิง ผูชวยเจาพนักงานจัดเก็บรายได 086-1442459 

25 นายอัศวิน  แสงโสภณ ผูชวยนายชางโยธา 087-7415209 

26 นายสมศักดิ์  หริ่มแกว คนงานท่ัวไป(ผูดูแลลําคลอง) 038-524075 
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27 นายสมคิด  ภาษิต คนงานท่ัวไป(ผูดูแลลําคลอง) 083-1213452 

28 นายเหลา  เพชรดํา คนงานท่ัวไป(ผูดูแลไฟฟา) 0899384916 

29 นางปวีณา  โตด ี ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 083-0280995 

30 นางสุปราณี  ศิริชาติ ผูชวยครูผูดูแลเด็ก 089-4579033 

29 นางสาวบุญเทียม  อูเงิน ผูชวยครูผูดูแลเด็ก 089-4798327 

30 นางสาวนนทพร  คุมอาตมดี ผูดูแลเด็ก 086-1535382 
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 บัญชีรายช่ือเจาหนาท่ี หนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคเอกชน 

 และองคกรเครือขายในเขตอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 

ลําดับ
ท่ี ชื่อหนวยงาน หมายเลขโทรศัพท 

    โทรศัพท โทรสาร 

1 นายกเทศมนตรีตําบลคลองแสนแสบ 0-3852-4050 0-3852-4050 

2 รองนายกเทศมนตรีเทศมนตรีตําบลคลองแสนแสบ 0-3852-4050 0-3852-4050 

3 ปลัดเทศบาลตําบลคลองแสนแสบ 0-3852-4050 0-3852-4050 

4 นายอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 0-3858-1511 0-3858-1094 

5 ปลัดอําเภอหัวหนากลุมงานบริหารงานปกครอง 0-3858-1094 - 

6 ปลัดอําเภอหัวหนาฝายอํานวยความเปนธรรม 0-3858-1094 - 

7 ปลัดอําเภอหัวหนาฝายทะเบียนและบัตร 0-3858-2030 - 

8 ปลัดอําเภอหัวหนาฝายความม่ันคง 0-3858-1094 - 

9 นายกเทศมนตรีตําบลบางขนาก พ้ืนทีขางเคียง 0-3852-4202 - 

10 รองนายกเทศมนตรีตําบลบางขนาก พ้ืนท่ีขางเคียง 0-3852-4202 - 

11 ทองถ่ินอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 0-3858-2300 - 

12 ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรบางขนาก 0-3852-4355 - 

13 ผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบางขนาก 0-3852-4178 - 

14 สาธารณสุขอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 0-3858-1198 - 

15 พัฒนาชุมชนอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 0-3858-1441 - 

16 เกษตรอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 0-3858-1233 - 

17 ปศุสัตวอําเภอบางน้ําเปรี้ยว 0-3858-1472 - 

18 มูลนิธิ/องคการสาธารณกุศล - - 

19 หัวหนาสํานักงาน ปภ. จังหวดั - - 

20 ประมงอําเภอ - - 

 21  อ่ืนๆ (ตามความเหมาะสม) - - 
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บัญชีรายชื่อหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคเอกชน 

และองคกรเครือขายในเขตจังหวัดฉะเชิงเทรา 

ลําดับ
ท่ี ช่ือหนวยงาน 

หมายเลขโทรศัพท 

   โทรศัพท โทรสาร 

1 สํานักงานจังหวัด     

2 สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด  0-3851-4794 0-3881-4383  

3 สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัด  0-3882-4420-1 0-3882-4421  

4 สํานักงานประมงจังหวัด 
 0-3851-1852 
0-3851-4773 0-3881-4274  

5 สํานักงานปศุสัตวจังหวัด  0-3851-1700 0-3851-1700  

6 สํานักงานเกษตรจังหวัด  0-3851-1635 0-3851-1862  

7 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด  0-3851-1053 0-3851-1053  

8 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด  0-3851-1239 0-3881-4443  

9 สํานักงานพาณิชยจังหวัด  0-3851-1400 0-3851-3868  

10 สํานักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัด  0-3881-4270 0-3851-2513  

11 สํานักงานแรงงานจังหวัด  0-3881-4441 0-3881-4416  

12 สํานักงานจัดหางานจังหวัด  0-3851-4842-3 0-3851-4842  

13 สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจงัหวัด  0-3851-4760 0-3851-4760  

14 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  0-3851-1640 0-3851-2400  

15 โรงพยาบาลพุทธโสธร  0-3851-1033 0-3851-1633  

16 สํานักงานทองถ่ินจังหวัด  0-3881-4187  0-3851-5427 

17 สถานีตํารวจภูธรจังหวัดฉะเชิงเทรา  0-3851-1111 0-3851-1187  

18 สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  0-3853-6025-6 0-3853-6026  

19 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดฉะเชิงเทรา  0-3813-0212  0-3813-0211 

20 การประปาสวนภูมิภาคจังหวัดฉะเชิงเทรา  0-3851-1133  0-3881-4240 

21 สํานักชลประทานจังหวัดฉะเชิงเทรา  0-3858-7093  0-3858-7093 

22 ศูนยอุตุนิยมวิทยาภาค ................     

23 สถานีอุตุนิยมวิทยาจังหวัดฉะเชิงเทรา  0-3813-6229  0-3813-6229 

24 สํานักงานองคการบริหารสวนจังหวัดฉะเชิงเทรา  0-3809-3711-5  0-3809-3733 
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