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                                                   อำเภอบางน้ำเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

 ระบบ E – Service 

เทศบาลตำบลคลองแสนแสบ 
Khlong Saen Sap Subdistrict Municipality 

 

สำหรับบริการประชาชน 

 คู่มือการใช้งาน 



        

 

 

 

 

 

 

 

  การเข้าใช้งานระบบ 

1. เปิดบราว์เซอร์ เช่น       Chome          Firefox หรือ         Microsoft Edge 
2. เข้าเว็บไซต์เทศบาลฯ : https://klongsaensaeb.go.th/index.php/home หรือ 
3. ระบบจะเข้ามาที่หน้าหลักของเว็บไซต์เทศบาล 
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คู่มือการใช้งาน 

ระบบ E-Service 

สแกนเพื่อ 
เข้าเว็บไซต์ 



        

 

  

4. เมื่อเข้าสู่เว็บไซต์  ให้สังเกตุทางด้านขวาของหน้าเว็บไซต์ 
เมน ูบริการรับเรื่องออนไลน์ E- Service 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ผู้ใช้งาน คลิกเลือกตามแบบฟอร์มที่จะขอใช้บริการ ซึ่งปรากฏอยู่ทางด้านขวามือ          
ของหน้าเว็บไซต์ เมนู บริการรับเรื่องออนไลน์ E- Service 
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คลิกเลือก 
แบบฟอร์ม 



ส่ง 

         

      

 

  

6. เมื่อคลิกเลือกแบบฟอร์มที่ขอใช้บริการแล้ว ระบบจะพาเข้ามาที่ Google From 
ตัวอย่าง  :  แบบคำร้องทั่วไป 

       หมายเหต ุ:  ผู้ใช้งานจะต้องกรอกแบบฟอร์ม 
         ให้ครบถ้วน โดยในแต่ละช่อง 
         จะกำกับเครื่องหมาย  * 
         หากกรอกไม่ครบถ้วนจะ 
         ไม่สามารถกด         ได้  
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ตัวอย่าง  :  แบบคำร้องทั่วไป (ต่อ) 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ :  แบบฟอร์มที่มีการระบุให้แนบไฟล์ 
 ผู้ใช้งานจะต้องทำการแนบไฟล์ 
 ภาพ (jpg) หรือไฟล์ (PDF) 
 ตามที่แบบฟอร์มกำหนดด้วย 
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ส่ง 

        

 

  

7. เมือ่ผู้ใช้งานกรอกแบบฟอร์มครบถ้วนแล้วให้กดที่ปุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. เมื่อผู้ใช้งานกดที่ปุ่มส่งแล้ว จะเป็นอันเสร็จสิ้น  
9. จากนั้น แบบฟอร์มที่ผู้ขอใช้บริการได้กรอกแล้วกดส่ง จะเขา้สู่ระบบ E-mail             

ของเทศบาลตำบลคลองแสนแสบ เพื่อดำเนินการตรวจสอบข้อมูลและดำเนินการ      
ตามคำร้องขอต่อไป 
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